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Uma Suite. 
Possibilidades Ilimitadas  
 

Plataforma integrada para acelerar o crescimento, adotar  
tecnologia de topo e melhorar a organização. 
 
VOGO eBS – Enterprise Business Suite é uma plataforma open source, modular e  
extensível que ajuda as organizações a criar soluções digitais mais depressa, 
a colaborar de forma mais eficaz e a escalar processos num ecossistema moderno, seguro e  
flexível, para se manterem competitivas num ambiente digital  
em mudança. 
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Módulos da Plataforma VOGO eBS 

Cada módulo cobre um domínio de negócio. Juntos, formam um ecossistema integrado que moderniza e simplifica o modo 

como as organizações operam, crescem e inovam. Sem tecnologia não há adaptação. 

Formulários e Designer de Serviços Digitais   

Crie e publique formulários e serviços digitais sem código. 

Sem papel, interações mais rápidas e uma experiência 

moderna para os clientes, em qualquer lugar. Plataforma no-

code para criar formulários web e mobile para serviços 

digitais a cidadãos e clientes. Web & Mobile Apps 

VOGO Portal 

Portal web empresarial para apresentar a organização e os seus 

serviços e interagir digitalmente com clientes e cidadãos. Um 

espaço unificado onde  parceiros, clientes e equipas internas 

acedem a informação, fazem pedidos e colaboram em tempo 

real. Manutenção, administração e criação de páginas simples. 

Gestão de Identidades e Acessos de Utilizadores  

Controle quem acede a quê e quando. Segurança 

empresarial com perfis granulares, SSO e auditoria completa 

— conformidade sem cedências. 

GIS 

Visualize as operações no mapa em tempo real. Tome decisões 

mais rápidas na logística, nas entregas e nos serviços de campo, 

com base em dados geográficos precisos. GeoServer, Open 

Layers, PostGIS 

Soluções de IA Agêntica — Chatbots, Assistentes 

e Automação (LLM, RAG, LangChain e mais) 

Criamos chatbots, assistentes e agentes de IA à medida, 

integrados nos seus sistemas (CRM, ERP, ticketing, 

documentos), com as melhores APIs de LLM (OpenAI, 

Anthropic, Google) ou modelos open source locais para total 

privacidade. De bases de conhecimento inteligentes (RAG) 

e fluxos multiagente com memória persistente e segurança 

RGPD à implementação cloud ou on-premise — 

transformamos a IA de ferramenta genérica numa  
vantagem competitiva real e mensurável para a sua 

organização. 

Mobile Application Framework (VOGO MAF) 

O VOGO MAF Framework cobre todo o ciclo de vida da app 

móvel: login seguro (Apple, Google, Facebook, OTP/PIN), mapas 

e rotas em tempo real, faturas e pagamentos, push Firebase, 

leitura QR/código de barras, chat, perfil de utilizador, 

eCommerce, REST/XML. Código único, publicação assistida na 

Apple Store e no Google Play, com a sua marca. Lançamento 

mais rápido, menos custos e riscos do que uma solução de raiz. 

Integrado no VOGO Enterprise Business Suite. Tem um site de 

eCommerce? Publique-o depressa numa app com o VOGO plug-

in for E-COMMERCE e o VOGO MAF Essentials.  

Gestão de Encomendas — Gestão de 

Encomendas de Clientes 

Todo o ciclo de vida da encomenda: receção, mapeamento 

automático com encomendas a fornecedores, divisão 

inteligente por vendedor, estados, responsáveis, entregas e 

pagamentos, com notificações em tempo real para todos. 

Três interfaces nativas sincronizadas (app do cliente, app do 

vendedor, backoffice, em mobile e web) e relatórios BI 

completos para decidir com dados. Precisão da colocação à 

entrega. Menos erros, processamento mais rápido, clientes 

mais satisfeitos. 

VOGO Enterprise Projects - Gestão de Projetos 

Defina projetos com WBS completa, equipas e funções, KPI 

financeiros e operacionais, riscos e mitigação — tudo 

monitorizado automaticamente em tempo real, com vistas Gantt, 

Kanban e de questões em aberto por fase. Integrado com ERP 

(contabilidade,  finanças, imobilizado e centros de custo, 

orçamentação, GIS), o VOGO Projects faz da gestão de projetos, 

antes manual, um sistema de controlo completo, do arranque ao 

relatório financeiro final. Planeie, execute e monitorize projetos 

em toda a organização. Equipas alinhadas, prazos cumpridos, 

orçamentos controlados — visibilidade total em tempo real. 
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Faturação Integrada 

Faturas emitidas automaticamente a partir das encomendas. 

Emissão manual opcional. Integração com a fatura 

eletrónica. Pagamento integrado via processadores seguros 

e autorizados. Relatórios e lembretes automáticos. 

Recursos Humanos  

Gira a equipa de forma simples e conforme, com organograma 

incluído. Integrado com Projetos, GIS e Gestão de Utilizadores. 

Liberte tempo para o que importa: desempenho e cultura 

organizacional. 

Mobile eCommerce Framework 

Lance ou escale a loja online com um motor robusto, flexível 

e otimizado. Concebido para alto desempenho, taxas de  
conversão superiores e crescimento sustentável. Produtos, 

loja online e app móvel dedicada, encomendas, faturação, 

cobranças (cartão, paypal, banco, Google Pay, Apple Pay), 

entregas, relatórios BI de gestão. Integrado com ERP. 

Cobranças e Pagamentos — Gestão de 

Pagamentos 

Receba e pague online por qualquer meio moderno — cartão, 

transferência IBAN, carteiras digitais (Apple Pay, Google Pay), 

subscrições com cobrança automática — com processamento 

seguro,  conformidade PCI DSS e suporte multimoeda nativo. 

Gira todas as operações, divida pagamentos por vários 

vendedores, com cashflow em tempo real e reconciliação 

automática com a faturação e a contabilidade. 

VOGO eBS for Shopify 

Leve o poder empresarial   à sua loja Shopify. Integre 

inventário, logística e CRM sem mudar de plataforma. 

Publiquea app móvel da sua loja Shopify na Apple Store e 

no Google Play 

VOGO eBS for WooCommerce 

Ligue a sua loja WooCommerce ao ecossistema completo 

VOGO eBS. Sincronização em tempo real de produtos,    
encomendas e clientes, sem configurações complexas. 

Disponibilize a app móvel da sua loja na Apple Store e no 

Google Play. 

VOGO eBS for Oracle 

Ligue a infraestrutura Oracle ao ecossistema VOGO eBS. 

Troca de dados em tempo real, sem interrupções — a sua 

empresa como um todo coerente. Aplicações Móveis. 

VOGO eBS for Microsoft D365  

Integre Microsoft 365, Dynamics e Azure com o VOGO eBS. As 

suas equipas usam as ferramentas que conhecem — agora 

reforçadas com capacidades empresariais completas e app 

móvel. 

VOGO eBS for SAP  

Otimize a integração do SAP com os canais digitais. Dados 

sincronizados, processos automáticos e uma organização 

que funciona como um todo, do ERP ao front-end. 

VOGO eBS Universal Connector 

Integre qualquer ERP, CRM ou plataforma empresarial com o 

VOGO eBS via web services REST ou SOAP, seja qual for o 

sistema. 

Personalizado 

Peça mais — Módulos e Conectores Personalizados 

Não encontra exatamente o que precisa? Contacte-nos para clarificar os requisitos específicos do seu negócio.  

Contacte a equipa VOGO para uma conversa aplicada sobre os módulos relevantes para si. 

vogo.me/ebs  |  ebs@vogo.family | +40 742 203 383 (Tel. e WA) 
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